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 چکیده:
 غذایی  محصولات  ایمنی  و  کیفیت  بهبود  به  نیاز  و  اقلیمی  تغییرات  تقاضا،   افزایش  نظیر  متعددی  هایچالش   با  غذا  صنعت  اخیر،  هایسال   در

  غذایی  محصولات  توزیع  و  تأمین  هایپروژه   مدیریت  در (IoT) اشیا  اینترنت  و  مصنوعی  هوش  نقش  بررسی  به  تحقیق  این.  است  شده  مواجه

  و   کارایی افزایش و تأمین زنجیره فرآیندهای سازیبهینه  برای هافناوری  این سازیپیاده  چگونگی تحلیل مطالعه این اصلی  هدف. پردازدمی

سازمان با    .است  غذایی  محصولات  توزیع  در  اثربخشی مصنوعی،  از هوش  دادهاستفاده  تحلیل  به  قادر  پیش ها  و  تقاضا،  های کلان  بینی 

آوری  ها و سنسورها به شبکه، امکان جمع سازی موجودی و کاهش هدررفت منابع خواهند بود. همچنین، اینترنت اشیا با اتصال دستگاه بهینه

این    .کند تا تصمیمات بهتری در مورد زمان و مکان توزیع محصولات اتخاذ کنندآورد که به مدیران کمک می های بلادرنگ را فراهم میداده 

سازی هوش مصنوعی  آمیز پیاده به بررسی موارد موفقیت  با هدف شناسایی عوامل موثر بر تبیین نقش هوش مصنوعی و اینترنت اشیا،  تحقیق

که برای تبیین نقش هوش  دهد  پردازد. نتایج این مطالعه نشان می میها  های مرتبط با آندر صنایع غذایی و شناسایی مزایا و چالش  IoT و

از میان مطالعات بررسی شده    عامل ضروری است. پس از بررسی کدگذاری شده از طریق فراترکیب  10  بهمصنوعی و اینترنت اشیا توجه  

پس از دریافت نظرات خته شده است. در نهایت  مفاهیم مربوط به هر یک از علل مرتبط با تبیین نقش هوش مصنوعی و اینترنت اشیا پردا

 0.78و درنتیجه مقدار    شده است محاسبه   SPSS ، شاخص کاپا با استفاده از نرم افزارشده  از طریق پرسشنامه تهیه  گانخبر

 . که این مهم گویای توافق مطلوب میان نظرات محقق و خبره بود  هحاصل شد

 هوش مصنوعی، اینترنت اشیا، مدیریت پروژه، تأمین، توزیع، صنایع غذایی  :یدیکل  یهاواژه

 مقدمه -1

  نیاز   و تقاضا   نوسانات  تأمین،ه زنجیر های پیچیدگی دلیل  به غذایی محصولات توزیع و  تأمین هایپروژه مدیریت امروز،  دنیای در

.  (2020)میسرا و همکاران،    است  شده   تبدیل  غذایی   صنعت  در  اساسی   های چالش  از  یکی   به  محصولات  ایمنی   و   کیفیت  حفظ  به

 احساس   پیش   از  بیش   توزیع  و   تأمین   فرآیندهای  سازیبهینه   به   نیاز   کیفیت،  با   و   تازه   محصولات  برای  تقاضا   افزایش   به  توجه  با 

این، .  شودمی بر    در   ناکارآمدی  و  موقع،به  و  دقیق  اطلاعات  کمبود  توزیع،  و  تأمینف  مختل  مراحل  بین  هماهنگی  عدم  علاوه 

  .(2023)پورناما و سجاتی،    شود  مشتریانت  رضای  کاهش  و  هاهزینه  افزایش  منابع،  هدررفت  به  منجر  تواندمی  تقاضای  بینپیش

 کارایی  بهبود  برای  کلیدی  ابزارهای  عنوانبه (IoT) اشیا  اینترنت  و (AI) مصنوعی  هوش  مانند  نوین  هایفناوری  راستا،  این  در

  و  مصنوعی   هوش  مانند   نوین  های فناوری از  استفاده   ها،چالش  این  به  توجه  با  .شوندمی  شناخته  صنعت  این   در هاهزینه کاهش   و

)بن دایان و   شودمی مطرح غذایی محصولات توزیع و تأمین هایپروژه مدیریت بهبود در مؤثر  راهکارهایی عنوانبه  اشیا اینترنت

 سازی بهینه  به  تواندمی  بینی،پیش  و  ماشین  یادگیری  بزرگ،  هایداده  تحلیل  هایقابلیت  با  مصنوعی   هوش.  (2020همکاران،  
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همکاران،    کند  کمک  هوشمند  هایگیریتصمیم  و   فرآیندها و    کردن  فراهم  با  اشیا  اینترنت  دیگر،  سوی  از.  (2021)سینگ 

   نقل  و حمل و نگهداری شرایط بر دقیق نظارت امکان سنسورها، و ها دستگاه از ایلحظه هایداده آوریجمع و سیمبی ارتباطات

های مناسب و مسائل  سازی، نیاز به زیرساخت های بالای پیادههایی نظیر هزینهبا این حال، چالش  .آوردمی  فراهم  را  محصولات

 .( 2021)بوتا و احمد،  ها شودبرداری کامل از این فناوریتواند مانع از بهرهامنیتی نیز وجود دارد که می

بالا،  در  اشاره شده  موارد  به  توجه    بالایی   اهمیت  از  غذایی   محصولات  توزیع  و   تأمینی  هاپروژه  مدیریت  درمطالعه حاضر    با 

  افزایش  به  توجها  ب .  شوندمی  شناخته  غذایی   صنعت  تحول  در   کلیدی  ابزارهای  عنوانبه  فناوریو  د   این  که  چرا  است،  برخوردار

 ضرورت   یک   به  توزیع  و  تأمین  فرآیندهای   سازیبهینه  مناسب،  زمانر  د  و  کیفیت  با  غذایی   مواد  تأمین  به  نیاز  و  جمعیت  روزافزون

 ارائه  با  هافناوری این. کندک کم تأمین زنجیره در کارایی بهبود به  تواندمی IoT و مصنوعی هوش از استفاده .ه استشد تبدیل

ی  بینپیش  مثال،  عنوانبه.  آورند می  فراهم   را   مؤثر  و   سریع  هایگیریتصمیمن  امکا  هوشمند،   هایبینیپیش  و   دقیق  هایتحلیل

  استفاده   با  .کند  کمک  موجودی  سازیبهینه  و   منابعت  هدررف کاهش  به تواندمی  مصنوعی  هوش  های الگوریتم  از  استفاده  با  تقاضا

  دما،   شامل تواندمی نظارت این . شودمی  فراهم محصولات نقلو  حمل و نگهداری شرایط بر دقیق نظارت امکان اشیا، اینترنت از

 بروز   از  توانمی  ترتیب،ن  ای  به.  دارد  غذایی  محصولات  ایمنی  و  کیفیت  بر  مستقیم  تأثیر  که  باشد  محیطیط  شرای  و  رطوبت

ی  پاسخگوی و  پذیریانعطاف  به  نیاز بازار،  شرایط  و   تقاضا  در  سریع   تغییرات  .کرد  جلوگیری  کیفیت کاهش و  فساد  نظیر  مشکلاتی

  به   تا   کند می  کمک  مدیران  به  مصرف،  الگوهایی  شناسای   و  بزرگ  های داده  تحلیل  با   مصنوعی  هوش.  دهد می  افزایش  را  سریع

  نیاز   هاشرکت   امروز،  رقابتی  دنیای  در  .کنند  روزبه   را  خود  توزیع  و  تأمین  هایاستراتژی   ود  دهن  پاسخ  بازار  تغییرات  به  سرعت

 بهترین  شناسایی ه  ب  تواندمی  زمینه  این  در  تحقیق.  دهند  افزایش  را  خود  رقابتی  هایمزیت  نوین،ی  هافناوری  از  استفاده  با   تا   دارند

  امکان  این  ها شرکت  به   و   کند  کمک  توزیع  و  تأمین  هایپروژه  مدیریتر  د IoT و  مصنوعی  هوش  از  استفاده   راهکارهای  و   ها شیوه 

  های فناوری  از  استفاده  پایدار،  توسعه  به  نیاز  و  محیطیزیست   هایچالش  به  توجه  با   .کنند  عمل  بهتر  جهانی  بازارهای  دره  ک  بدهد  را

  شناسایی   به  تواندمی  تحقیق  این.  کند  کمک  توزیع  و  تأمین  فرآیندهای  در  منابع  و  انرژی  مصرف  کاهش  به  تواندمی  نوین

   .کند  کمک غذایی صنعت در پایدار و سبز راهکارهای

تنها به بهبود فرآیندهای تأمین و توزیع محصولات غذایی کمک  پرداختن به این موضوع نه  با توجه به موارد اشاره شده در بالا،

عنوان یک ضرورت  امنیت غذایی نیز منجر خواهد شد. بنابراین، این تحقیق به کند، بلکه به ارتقاء کیفیت زندگی مردم و تأمین  می

بنابراین، بررسی نقش هوش مصنوعی و اینترنت اشیا در    .گیرددر راستای پیشرفت و تحول صنعت غذایی مورد توجه قرار می

عنوان یک ضرورت برای از آن، بههای ناشی  ها و فرصتهای تأمین و توزیع محصولات غذایی و شناسایی چالشمدیریت پروژه

این صنعت مطرح می برای بهبود کارایی و کیفیت خدمات در  راهکارهای عملی  ارائه  این مسأله و  به تحلیل  این مقاله  شود. 

در این مقاله، به بررسی نقش هوش   .های تأمین و توزیع خواهد پرداختها در مدیریت پروژهبرداری بهینه از این فناوری بهره

ها  های تأمین و توزیع محصولات غذایی خواهیم پرداخت. همچنین، به تحلیل چالشوعی و اینترنت اشیا در مدیریت پروژهمصن

ها در بهبود کارایی و کیفیت خدمات در صنعت غذایی خواهیم پرداخت. با توجه به روند رو به  های ناشی از این فناوریو فرصت

بازار نیازهای روزافزون  بهرهرشد فناوری و  پروژه، درک و  برای موفقیت در مدیریت  ابزارها  این  از  تأمین و توزیع  برداری  های 

 .رسدضروری به نظر می

باقیمانده مقاله به صورتی که مشخص می شود سازماندهی شده است. در بخش دوم یک مرور ادبیات از موضوع اصلی تحقیق 

بیان شده است.    یافته های تحقیقشده است. در بخش چهارم،    ارائه می شود. در بخش سوم، روش پیشنهادی تحقیق بیان

 سرانجام در بخش پنجم یک نتیجه گیری کلی به همراه پیشنهاداتی برای تحقیقات آتی ارائه شده است.



 

 
 

 مرور ادبیات -2

  غذایی   محصولات توزیع  و تأمین  فرآیندهای  بهبود  و   تحول  سمت   به  غذا  صنعت  نوین،   های فناوری  پیشرفت  با  اخیر،  هایسال  در

. شوندمی  شناخته  تحول  این  در  کلیدی  فناوری  دو  عنوان  به (IoT) اشیا  اینترنت  و (AI) مصنوعی  هوش.  است  کرده  حرکت

  را  تقاضا   الگوهای   تا   کند می  کمک  ها سازمان  به  ماشین،  یادگیری  و   کلان  هایداده  تحلیل   در  خود  های قابلیت  با   مصنوعی  هوش

  که   دهد می  را  امکان  این  مدیران  به  توانایی   این .  دهند  ارائه  کنندگانمصرف  رفتار  از  دقیقی  هایبینیپیش  و   کرده  شناسایی

ها و  از سوی دیگر، اینترنت اشیا با اتصال دستگاه  .کنند  اتخاذ  محصولات  توزیع  و  موجودی  تأمین  زمینه  در  بهتری  تصمیمات

ها شامل اطلاعات مربوط به  آورد. این دادهگ از زنجیره تأمین را فراهم میهای بلادرنآوری دادهسنسورها به شبکه، امکان جمع 

توانند به بهبود کیفیت و ایمنی محصولات غذایی کمک  دما، رطوبت، و وضعیت محصولات در حین حمل و نقل هستند که می

 .کنند

محصولات غذایی انجام شده است. به عنوان بر زنجیره تأمین و توزیع   IoT تحقیقات متعددی در زمینه تأثیر هوش مصنوعی و

 محصولات  نقل  و  حمل  شرایط  بر  نظارت  در IoT کاربرد  بررسی  به  تحقیق  این(  2020)  میسرا و همکاران ای توسطمثال، مطالعه

 از   استفاده  همچنین،.  کند  کمک  محصولاتت  کیفی  و  ایمنی  بهبود  به  تواندمی  فناوری  این  که  داد  نشان  نتایج  و  هپرداختی  غذای

  به  مطالعه  این(  2020و همکاران )  بن دایا  .کندمی  کمک  تحویل  زمان  و  ها هزینهش  کاه   به  تأمین  زنجیره  در  IoT سنسورهای

 از  استفاده  که  داد  نشان  و  پرداخته  غذایی  محصولاتن  تأمی  زنجیره  در  تقاضا   بینیپیش  در  مصنوعی  هوش  تأثیر  بررسی

نشان داد  د. نتایج منجر شون تأمی زنجیره کارایی  بهبود  و  غذایی مواد  هدررفت کاهش   به تواندمی ماشینی یادگیر های الگوریتم 

تواند به کاهش هدررفت مواد غذایی و بهبود کارایی زنجیره تأمین منجر  بینی تقاضا میکه استفاده از هوش مصنوعی در پیش

کرده    بررسیا  غذ  تأمین  زنجیره  در  موجودی  سازیبهینه   بر  مصنوعی  هوش  تأثیر  مطالعه،  این  ( در2021و همکاران )  سینگشود.  

  جلوگیری   موجودی  اضافه  یا  کمبود  از  و  کرده  سازیبهینه ا  ر  موجودی  تا  کند  کمک  مدیران  به  تواندمی AI که  داد  نشان  نتایج.  اند

  شناساییه  ب  و  ه شدهپرداخت  غذا   صنعت  در IoT سازیپیاده  های چالش  بررسی  به  تحقیق  این( در  2023)  پورناما و سجاتی  .کنند

 آموزش  و   مناسب  هایزیرساخت  به  نیاز   که  داد  نشان ج  نتای.  اقدام شده است  ها فناوری  این  از  استفاده  در   اقتصادی  و  فنی   موانع

 زنجیره  در IoT و AI ترکیب  تأثیر  بررسی  به  مطالعه  این(  2024و همکاران )  گاجیگ  .هستند  اصلی ی  هاچالش  جمله  از  کارکنان

 تأمین  زنجیره  در  شفافیتش  افزای  و  گیریتصمیم  بهبود  به  تواندمی  ترکیب  این  که  ندداد  نشان  و  هپرداختی  غذای  محصولات  تأمین

ه  گرفتر  قرا  بررسی  مورد  غذایی  محصولات  ردیابی   بهبود  در IoT نقش  تحقیق،  این  در(  2024)  شیواندوو    شارما  .کند  کمک

  به   که  شودمی  فراهم  محصولات  ترموقع  به  و  تردقیقی  ردیاب  امکان  ، IoT  هایفناوری  از  استفاده  با  که  داد   نشان  نتایج.  است

  هایداده  تحلیل  در AI تأثیر  بررسی  به   مطالعه  این( در  2024و همکاران )  مو  .کندمی  کمک  کیفیتش  افزای  و  ضایعات   کاهش

  و  مصرف  الگوهای   شناسایی ه  ب  تواندمی  پیشرفته  های الگوریتم   از  استفاده   که  ندداد  نشان   و  پرداختها  غذ  تأمین   زنجیره  در  کلان

  تأمین  زنجیره  در  ارتباطات  بهبود  بر IoT تأثیر  بررسی  به  تحقیق  این(  2025و همکاران )  هالدر  .کند  کمک  فرآیندها   سازیبهینه 

و    علی   .کند  کمک  کنندگانتوزیع  و  کنندگانتأمینن  بی  ارتباطات  تسهیل  به  تواندمی  فناوری  این   که  ند داد  نشان  و  هپرداختا  غذ

ه  شد   بررسی  تأمین   زنجیرهل  طو  در   غذایی   محصولات  کیفیت  بهبود   بر  مصنوعی  هوش  تأثیر  مطالعه،   این  در (  2025همکاران )

( 2025و همکاران )  عبدالیکان  .کند  کمک  کیفیت  مشکلات  از  پیشگیریو    شناسایی  به  تواندمی AI که  داد  نشان  نتایج.  است

  نیاز  شناسایی  به و هپرداخت  غذا صنعت در  AI و IoT از استفاده در خصوصی حریم  و  اخلاقی هایچالش بررسی به تحقیق این

 .ه استپرداخت ی موجود در آنهاز دادها حفاظت برای  مناسب هایسیاست به



 

 
 

  تأمین   زنجیره  سازیبهینه   به   توانندمی  کلیدی ی  فناور  دو   عنوان  به   اشیا  اینترنت  و   مصنوعی   هوش  که  دهندمی  نشان  مطالعات  این

  به  نیاز  که  دارد د  وجو  ها فناوری  این   سازیپیاده  مسیر  در  نیز  هاییچالش  حال،   این  با .  کنندک  کم  غذایی   محصولات  توزیع  و

  مدیریت  در  هافناوری  این   نقش   ترجامع  بررسی   برای  مبنایی ن  عنوا  به  تحقیق  پیشینه  این .  شودمی  احساس  ها آن  حل  و   بررسی

ها  سازی این فناوریهایی نیز در مسیر پیادهبا این حال، چالش  .کرد  خواهد  عمل  غذایی  محصولات  توزیعو    تأمین  هایپروژه

  ها. بنابراین، های فناوری اطلاعات و مسائل مربوط به حریم خصوصی دادههای بالا، نیاز به زیرساختوجود دارد، از جمله هزینه 

پردازد  های تأمین و توزیع محصولات غذایی میدر مدیریت پروژه IoT تری از نقش هوش مصنوعی واین تحقیق به بررسی جامع 

دهد که ادغام هوش مصنوعی و  این پیشینه تحقیق نشان می  .ها خواهد پرداختهای مرتبط با آن و به شناسایی مزایا و چالش

سازی زنجیره تأمین و توزیع محصولات غذایی عمل کند و به بهبود  اهکار مؤثر برای بهینهتواند به عنوان یک راینترنت اشیا می

 .کیفیت و ایمنی محصولات غذایی در سطح جهانی کمک نماید
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  توزیع  و  تأمین  فرآیندهای  بهبود  برای  کاربردی  و   عملی  راهکارهای  ارائه  دنبال  به  است. زیرا،  جاری از منظر هدف کاربردی  تحقیق

است.  مدل  توسعه  شامل  تواندمی  تحقیق  این.  است IoT و  مصنوعی  هوش  از  استفاده  با   غذایی  محصولات  طراحی   مفهومی 

  و   کنند   اتخاذ  بهتری  تصمیمات  تا   کند  کمک  هاپروژه  مدیران  به  که  باشد   سازیبهینه  راهکارهای  ارائه  و   هوشمند  های سیستم 

  هایدیدگاه  و  نظرات  تجربیات،  ترعمیق   بررسی  است و  کیفیجاری از نظر ماهیت    تحقیقعلاوه بر این،  .  دهند  افزایش  را  کارایی

 تحقیق   نوع  این.  پردازدمی  توزیع  و  تأمین  هایپروژه  مدیریت  در IoT و  مصنوعی  هوش  از  استفاده  زمینه  در  کارشناسان  و  افراد

  انتظارات  و  نیازها   ها، چالش  از  بهتر  درک   تحقیق،  این  از  هدف .  باشد  محتوا  تحلیل  و   متمرکز  هایگروه ها،مصاحبه  شامل   تواندمی

 .است حوزه این در مختلف ذینفعان
برای تجزیه و تحلیل اطلاعات در این تحقیق برای بررسی نقش هوش مصنوعی و اینترنت اشیا در مدیریت پروژه از فرامطالعه  

 به  فرامطالعه. است شده گرفته کار به گذشته هایپژوهش تحلیل و بررسی برای اخیر هایسال در فرامطالعهاستفاده شده است. 

:  حوزه  چهار    شامل  تحقیق  هاینیازمندی  اساس   بر  و  پردازدمی  خاص   حوزه  یک  در   پژوهشی  کارهای   عمیق  تحلیل  و  تجزیه

  هدف که  است  کیفی   تحقیقات  در  پژوهشی  روش  یک  فراترکیب کیفی تحلیل.  باشدمی  فراترکیب  و   فراتحلیل  فرانظری،  فراروش،

 موضوع  یک  با   مرتبط  کیفی  هایپژوهش  یا  مقالات  روش،  این   در.  است  مختلف  مطالعات  از  کیفی  هایداده  و  نتایج  ترکیب  آن

  کند می  تلاش  روش  این.  گردد  ارائه  جدیدی  تفسیرهای  و  مضامین،  ها، یافته  تا  شوندمی  بررسی  و  آوریجمع  مندنظام  طوربه  خاص

  دانش ارتقاء باعث مطالعه. برسد تریعمیق  هایتحلیل و تفسیرها به موجود، اطلاعات سازییکپارچه با ساده، تلخیص جای به تا

  مطالعات  سایر عمیق مطالعه فراترکیب کیفی روش به مطالعه از هدف که  آنجا از .شودمی بررسی مورد حوزه از تریجامع دید  و

.  باشد   می  مقاله  70  از  کمتر  است  لازم  مستندات  و  مطالعات  تعداد  اینرو  از  گردد  می  عمیق  مطالعه  مانع  مطالعات  ازدیاد  و  است

  مطالعه  در  که  باشد  می   فراترکیب  مطالعه  روش  معتبرترین(  2007)    باروسو  و   ساندلوسکی  سوی  از  شده  ارائه  فراترکیب  مدل

 .  است شده داده نشان فراترکیب مطالعه انجام مراحل(  1) شکل در. است گرفته قرار استفاده مورد پیشرو



 

 
 

 
 (: مراحل روش فراترکیب  1شکل )
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 درصدد پاسخگویی به سوال ذیل می باشیم. بر هدف پژوهش با تمرکز  تحقیقدر گام نخست 

 اند؟ کدام نقش هوش مصنوعی و اینترنت اشیا در پروژه های تأمین و توزیع محصولات غذایی بر تاثیرگذار عوامل •

(، چه  ی)چه کس  ؟تیجمع  چیزی؟  چه  هیاول  ی موضوع   یپارامترهامحققین    ق،یتحق  یبیمطالعه ترک  هیاول  سوال  نییپس از تع

را پژوهشی پروژه  یک گنجاندن  یارهایپارامترها مع  نی. ادنکن میخود تنظ یجستجو ی( را برا؟)چگونه ی و روش شناخت ی؟ زمان

 . شوندیدهند و روشن م یم لیتشک

 (: پارامترهای موضوعی پژوهش 1-4جدول )

 تنظیم سوال  ها پارامتر

 سوال مورد مطالعه(چیزی؟ )چه 
نقش هوش مصنوعی و اینترنت اشیا در   بر تاثیرگذار عوامل •

 اند؟ کدام پروژه های تأمین و توزیع محصولات غذایی 

 و تیلور و فرانسیس ASCEپایگاه داده معتبر علمی   جامعه مورد مطالعه( ) چه کسی؟



 

 
 

های معتبر )جدول  ((، مقالات اولیه نمایه شده در پایگاه1-4براساس تعیین پارامترهای موضوعی )جدول ) در مطالعه حاضر و  

 ( ارائه شده اند.  3-4(  شناسایی شده اند. واژگان کلیدی تعیین شده جهت جستجوی مقالات در جدول )4-2)

 (: پایگاه های داده خارجی جستجوی مقالات اولیه.2-4جدول )

 

 ی دیواژگان کل  (: 3-4)جدول 

 

مقالات با کیفیت و متناسب با هدف پژوهش جهت بازیابی اطلاعات انتخاب شوند. جهت انتخاب مقالات معیارهای ورودی  سپس،  

( معیارهای ورودی و خروجی تعیین شده اند.  بعد از انتخاب و  4-4و خروجی از سوی محقق انتخاب شده است. در جدول )

مورد ارزیابی قرار گرفته است.    1CASPلات از طریق روش اعتبارسنجی  حذف متون متناسب با معیاری تعیین شده، اعتبار مقا

 جهت جلوگیری از سوگیری، اعتبارسنجی مقالات توسط محققی دیگر انجام شده است.  

 

 

 

 
گیری روایی و پایایی داده ها می باشد و بویژه  های اندازهابزاری برای ارزیابی کیفیت مطالعات اولیه در پژوهش های کیفی است. این ابزار یکی از روش .1

 .گیردمورد استفاده قرار می برای سنجش روایی و اعتباردر روش کیفی فراترکیب 

 عاتیلاجامعه هدف پژوهش در جهت پاسخ به این سؤال، پایگاه اط

ASCE   های  تعیین گردید. علت انتخاب این پایگاهو تیلور فرانسیس 

ترین نشریات حوزه مدیریت مذکور، مهم های عاتی این بود که پایگاهلااط

 را در خود جای داده است و پایگاهی مرجع درلا با ضریب تأثیر با پروژه

های ساخت به شمار  زمینه تحقیقات تخصصی پیرامون مدیریت پروژه

گذاری شده در این تحقیق نیز  های هدف رود. قلمرو زمانی پژوهش می

 .شودرا شامل می لادیمی 2025تا  2000بازه زمانی 

 میلادی  2025الی  2000مقالات و مطالعات از سال  محدودیت زمانی( چه وقت؟ )

 های ثانویه تحلیل اسنادی داده روش گردآوری اطلاعات(چگونگی؟ )

 ارجی های خپایگاه

https://www.tandfonline.com/ 

https://www.asce.org / 

 های فارسی واژه کلید های لاتینکلیدواژه

Artificial Intelligence هوش مصنوعی 

Internet of Thing   اینترنت اشیا 

Project management  مدیریت پروژه 



 

 
 

 (: معیارهای ورودی و خروجی مقالات4-4جدول )

 

مقاله به عنوان مقالات نهایی   28مورد ارزیابی قرار گرفته اند و در نهایت   CASP یابیارزدر غربال نهایی مقالات براساس روش 

(   5-4اند. جدول )های مناسب جهت پاسخ به سوال پژوهش انتخاب شدهجهت ترکیب نتایج و دست یافتن به شاخص

 مقاله انتخابی را نشان داده است. 28امتیازهای 

 

 .CASP(: نتایج ارزیابی 5-4جدول )

 معیارهای خروجی ) حذف مقالات( معیارهای ورودی ) انتخاب مقالات(

 کم چاپ شده اند.  4مقالاتی که در مجلات با ضریب تأثیر کمتر از  بیشترین ارتباط محتوا مقالات با 

 مقالات مرتبط براساس هدف 
مقالاتی با هدفی متفاوت با  هدف متفاوت با پژوهش حاضر داشتند  

 حذف شدند. 

 مقالات براساس عنوان
مقالاتی که در برگیرنده اطلاعات کافی در زمینه اهداف پژوهش   

 ستند.نی

مقالات براساس سنجش کیفی از طریق 

CASP 
 CASP مقالات براساس سنجش کیفی از طریق
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1 4 5 4 5 5 5 4 5 5 5 47 

2 3 5 5 5 4 5 5 4 4 4 44 

3 3 1 4 2 4 3 4 4 4 4 34 

4 4 5 3 5 5 5 5 5 5 5 49 

5 4 5 4 3 5 5 5 5 5 5 47 

6 3 5 4 4 5 5 5 3 5 4 43 

7 4 4 4 5 5 4 5 4 5 4 44 

8 5 4 4 4 4 3 4 4 5 4 41 

9 5 5 5 4 4 5 5 3 5 3 44 

10 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 44 

11 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 41 

12 4 4 4 4 5 5 4 4 5 4 43 

13 4 5 4 5 5 5 4 5 4 4 45 



 

 
 

موثر بر  ها جهت تحقق هدف پژوهش است. این پژوهش به دنبال شناسایی عوامل  هدف از گام چهارم استخراج اطلاعات مقاله

از اینرو عوامل شناسایی شده در مقالات منتخب می بایست استخراج شود.   . می باشد  تبیین نقش هوش مصنوعی و اینترنت اشیا

در  هر    مدیریت پروژه براساس هوش مصنوعی و اینترنت اشیااب شده عوامل تاثیرگذار بر  های انتخرو با مطالعه دقیق مقالهاز این

 باشد.  ( بیانگر نتایج گام چهار تحلیل فراترکیب می6- 4مقاله استخراج شدند. جدول شماره )

 مربوطه و منابع   هیاول یاستخراج یهاکد  (:6-4)جدول 

14 4 4 4 4 4 3 4 4 5 4 40 

15 3 5 5 5 4 4 5 5 3 4 43 

16 5 5 4 4 4 4 5 5 4 5 46 

17 3 5 5 4 4 4 4 3 5 3 40 

18 4 5 5 5 5 4 5 5 5 4 47 

19 4 3 5 5 4 4 4 5 5 5 44 

20 5 5 5 4 5 5 3 4 3 5 45 

21 5 5 4 4 5 5 5 4 4 4 46 

22 5 4 4 3 4 4 3 4 5 4 39 

23 5 5 5 4 4 3 3 4 3 4 40 

24 5 5 5 4 4 3 3 4 4 4 41 

25 5 4 5 3 3 3 4 5 3 4 39 

26 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 42 

27 4 4 5 5 5 4 4 4 5 5 45 

28 4 4 4 3 4 4 3 4 4 3 47 

 منبع توضیح  علل   ردیف

 کیفیتداده های با  1

  در کلیدی عوامل جمله از موقعبه و  دقیق  هایداده

 کیفیت. هستند IoT و مصنوعی هوش عملکرد

  و ها بینیپیش  دقت بر مستقیمی  تأثیر ها داده

 . دارد هاتحلیل

(؛  2020میسرا و همکاران )

(؛  2023پورناما و سجاتی )

بن دایا و همکاران 

(2020) 

2 
زیرساخت های  

 اطلاعات فناوری 

  از اطلاعات، فناوری مناسب  هایزیرساخت  وجود

  و  سرورها پایدار،  و سریع ارتباطی هایشبکه  جمله

 مؤثر سازیپیاده برای سازی،ذخیره  هایسیستم 

IoT  است ضروری مصنوعی هوش و  . 

سینگ و همکاران 

(؛ بوتا و احمد  2021)

(؛ شارما و شیواندو  2021)

(2024) 



 

 
 

 امنیتیسیستم های  3

  بسیار تأمین زنجیره در اطلاعات و  هاداده امنیت

  و امنیتی  هایپروتکل  از استفاده. است مهم

  هاداده از حفاظت  به تواند می رمزنگاری هایفناوری

 .  کند کمک

(؛  2021شارما و همکاران )

آداماشویلی و همکاران 

(2024) 

 فرهنگ سازمانی  4

  بین  در نوین هایفناوری پذیرش و  سازمانی فرهنگ

 موفقیت  بر زیادی تأثیر تواندمی مدیران و  کارکنان

.  باشد داشته IoT و مصنوعی هوش  سازیپیاده

 . است ضروری زمینه این در رسانیآگاهی و آموزش

(؛  2024مو و همکاران )

(؛ 2025هالدر و همکاران )

رادهیکا و همکاران 

(2024) 

 همکاری بین ذینفعان  5

  از ذینفعان، تمامی  بین مؤثر ارتباط و همکاری

  و کنندگانتوزیع  کنندگان،تأمین جمله

  و  فرآیندها بهبود به تواندمی فروشان،خرده

 .  کند کمک تأمین زنجیره سازیبهینه 

بیدیالاخشیمی و همکاران 

(؛ گویخیا و  2024)

 (2024همکاران )

 قوانین و مقررات  6

  از استفاده زمینه در مناسب مقررات و قوانین وجود

  یا تسهیل به تواندمی نوین های فناوری  و ها داده

 IoT و مصنوعی هوش سازیپیاده  در محدودیت

 . کند کمک

گاجیک و همکاران 

(؛ فوئنتس و  2024)

 (2024همکاران )

 توسعه فناوری 7

  مصنوعی، هوش زمینه در فناوری هایپیشرفت

  بهبود به تواندمی اشیا اینترنت و  ماشین یادگیری

 .  کند  کمک ها سیستم کارایی و عملکرد

 ( 2025بکالی و لاسری )

 تحلیل های پیشرفته  8

  هایمدل و پیشرفته هایالگوریتم از استفاده

 الگوها استخراج و ها داده پردازش برای تحلیلی

  هابینیپیش و  ها گیری تصمیم بهبود  به تواندمی

 .  کند کمک

(؛ 2025)علی و همکاران 

عبدلیکان و همکاران 

(؛ مورچیو و 2024)

 (2024همکاران )

 مدیریت ریسک 9

  با مرتبط هایریسک مدیریت و  شناسایی

  هایریسک  جمله از نوین،  هایفناوری  سازیپیاده

  بر زیادی تأثیر  تواند می  عملیاتی، و  امنیتی مالی،

 .  باشد داشته  هاپروژه موفقیت

(؛  2021)شارما و همکاران 

آداماشویلی و همکاران 

(2024) 

 پشتیبانی مالی  10

  گذاریسرمایه برای کافی  مالی   منابع به دسترسی

 جمله از لازم، هایزیرساخت و نوین  هایفناوری در

  مصنوعی هوش سازیپیاده موفقیت در مؤثر عوامل

 .  است  IoT  و

(؛  2024مو و همکاران )

(؛ 2025هالدر و همکاران )

رادهیکا و همکاران 

(2024) 



 

 
 

کد از  منسجم  برداشت  یک  ایجاد  نهایی  هدف  فراترکیب،  روش  مرور در  رویکرد  یک  فراترکیب  است.  شده  استخراج  های 

سازد. فراترکیب رویکردی سیستماتیک است که نتایج گسسته و مبهم یک قلمروی موضوعی را با ترکیب و تحلیل، روشن می

ی گام قبلی با مرور مجدد  های استخراج شدههای موجود است. در این مطالعه همه کدجدید، از پالایشبرای ایجاد یک الگوی  

- 4شود. در جدول )سازی مفاهیم اجرا میبندی شده و فرایند کدگذاری مجدد با قصد یکپارچهمفاهیم تحلیل، ترکیب و طبقه

 شده، نشان داده شده است.مفاهیم و عوامل شناسایی بندی( چگونگی اجرای تحلیل و ترکیب روش فراترکیب با طبقه7

 ها افتهی  لیوتحل هیتجز (:7-4)جدول

 

 فراوانی کدباز  مفهوم  مقوله 

علل مرتبط با نقش  

 هوش مصنوعی

 داده های با کیفیت
 18 میزان موجودی 

 14 میزان تقاضا

 توسعه فناوری
پیشرفت در توسعه یادگیری عمیق و  

 شبکه عصبی
20 

تحلیل های  

 پیشرفته 
 6 شناسایی روندها 

 مدیریت ریسک
 غیرمجاز دسترسی و  هاسیستم به نفوذ

 ها داده به
6 

علل مرتبط با نقش  

 اینترنت اشیا 

زیرساخت های  

 فناوری اطلاعات 

 استفاده از سرورها
 

 سیستم های ذخیره سازی

 سیستم های امنیتی

 20 فایروال ها 

 9 ضدویروس نرم افزارهای 

  و نفوذ تشخیص  هایسیستم 

 رمزنگاری هایپروتکل
5 

 فرهنگ سازمانی 
 تغییرات پذیرشتقویت   و یادگیری

 مثبت
14 

همکاری بین  

 ذینفعان

توسعه رابطه بین تأمین کنندگان و  

 سایر ذینفعان زنجیره
14 

 5 بهبود فرآیندها 

 قوانین و مقررات 
 14 الزامات زیست محیطی

 5 امنیت اطلاعات

 5 تأمین بودجه پشتیبانی مالی 



 

 
 

های ارزیابی حیاتی،  مهارت گیری از برنامه  ه بر بهره لاو های پژوهش حاضر، ع  به منظور کنترل کیفیت و پایایی یافت  در نهایت،

بین صفر تا یک نوسان دارد  برای محاسبه توافق نظر میان پژوهشگر و خبره استفاده گردید. شاخص کاپا   از شاخص کاپای کوهن

و هرچه مقدار سنجه به عدد یک نزدیک تر باشد، از توافق بیشتر میان طرفین حکایت دارد. پس از دریافت نظرات خبره از طریق 

حاصل شد   0.78محاسبه گردید و درنتیجه مقدار   SPSS شده به این منظور، شاخص کاپا با استفاده از نرم افزار  پرسشنامه تهیه

 .  که این مهم گویای توافق مطلوب میان نظرات محقق و خبره بود

   نتیجه گیری -5
  و  منابع هایمحدودیت اقلیمی، تغییرات تقاضا، افزایش شامل  که است مواجه متعددی هایچالش با غذا صنعت امروز، دنیای در

 اشیا  اینترنت  و   مصنوعی   هوش  مانند   نوین  های فناوری  راستا،  این   در.  باشدمی  غذایی   محصولات  ایمنی  و   کیفیت  بهبود  به  نیاز

(IoT)   هوش مصنوعی    .شوندمی  شناخته  غذایی  محصولات  توزیع  و  تأمین  فرآیندهای  سازیبهینه   برای  کلیدی  ابزارهای  عنوان  به

داده تحلیل  قابلیت  از  با  یادگیری  و  پیشالگوهای گذشته، میهای کلان  به  بهینهتواند  تقاضا،  و کاهش  بینی  سازی موجودی 

اتصال دستگاه با  اشیا  اینترنت  از سوی دیگر،  منابع کمک کند.  امکان جمع هدررفت  به شبکه،  و سنسورها  دادهها  های  آوری 

کنند تا تصمیمات بهتری در مورد زمان و مکان  توانند به مدیران کمک  ها میآورد. این دادهبلادرنگ از زنجیره تأمین را فراهم می

تواند  تحقیق در این زمینه می  .توزیع محصولات اتخاذ کنند و به این ترتیب، کارایی و اثربخشی زنجیره تأمین را افزایش دهند

های  زایا و چالشهای تأمین و توزیع محصولات غذایی، شناسایی مها در مدیریت پروژهسازی این فناوریبه بررسی چگونگی پیاده

بر کیفیت و ایمنی محصولات غذایی بپردازد. همچنین، این تحقیق میها، و تحلیل تأثیر این فناوریمرتبط با آن تواند به  ها 

در صنایع غذایی و ارائه راهکارهایی برای بهبود فرآیندها و افزایش   IoT سازی هوش مصنوعی وآمیز پیادهبررسی موارد موفقیت

 الگوهای  استخراج  و   بزرگ  های داده  تحلیل  به  قادر  ها سازمان  مصنوعی،   هوش  از  استفاده   با   .این حوزه کمک کند  وری دربهره

  امکان  کردن  فراهم  با  اشیا  اینترنت  همچنین،.  شوندمی  منابع  هدررفت  کاهش   و  موجودی  سازیبهینه  تقاضا،   بینیپیش  برای  مفید

 مشتریان   نیازهای  و  بازار  تغییرات  به  سرعت  به  که  دهدمی  را  امکان  این  مدیران  به  تأمین،  زنجیره  از  بلادرنگ  هایداده  آوریجمع 

ها  گیریتواند به ایجاد یک زنجیره تأمین هوشمند و کارآمد منجر شود که در آن تصمیمترکیب این دو فناوری می .دهند  پاسخ

توانند به بهبود کیفیت محصولات غذایی، افزایش  ها میعلاوه، این فناوری گیرد. به  موقع انجام میهای دقیق و بهبر اساس داده

 .ها کمک کنند شفافیت در فرآیندهای تأمین و توزیع و کاهش هزینه

های فناوری اطلاعات، آموزش گذاری در زیرساخت ها باید به سرمایهها، سازمانبرداری بهینه از این فناوری در نهایت، برای بهره

های  های بیشتری در مدیریت پروژهتوان به موفقیتایجاد فرهنگ سازمانی مناسب توجه کنند. با این رویکرد، می  کارکنان و

 .ای پایدار و کارآمد کمک کردتأمین و توزیع محصولات غذایی دست یافت و به تأمین نیازهای روزافزون جامعه به شیوه

 ارزشمند  منبع  یک  عنوان  به  تواندمی  تحقیق  این،  تأمین  زنجیره  سازیبهینه  به  نیاز  و  غذایی   امنیت   روزافزون  اهمیت  به  توجه  با

برای تحقیقات بیشتر می   .کند  عمل  غذا  صنعت  پایداری  و  کارایی  ارتقاء  راستای  در  گذارانسیاستو    مدیران  پژوهشگران،  برای

توان درجه اهمیت هر یک از علل مرتبط با هوش مصنوعی و اینترنت اشیا شناسایی شده در این تحقیق را با استفاده از روشهای 

از   از معادلات ساختاری میزان تأثیرگذاری هر یک  تصمیم گیری چندمعیاره رتبه بندی کرد. علاوه براین، میتوان با استفاده 

ی کدگذاری شده براساس علل شناسایی شده برای هوش مصنوعی و اینترنت اشیا را در مدیریت پروژه های تأمین و  مفهوم ها

 توزیع محصولات غذایی محاسبه کرد.  
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